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MBA in Management of Technology, Entrepreneurship and Innovation




1231.3378.01 – E-Finance
(דרישות קדם:  יסודות המימון)

סמסטר א' תשע"ה
שם המרצה:
מר אלכס בלטוש
טלפון:
054-4972557
שעת הלימוד:
יום ג' , 20:15-21:30
דוא"ל:
baltusch@gmail.com 
מטרת הקורס 
האם הקורס עוסק בבנקאות? במימון? בשיווק? בטכנולוגיה? התשובה היא: בעיקר בבנקאות ובמימון אבל לא רק.
באמצעות חיבור בין תיאוריה ופרקטיקה המבוססת על ניסיון בשטח והתנסות Hands-On, ילמדו הסטודנטים כיצד התפתחה הפעילות הפיננסית באינטרנט, מה מקומה במכלול האסטרטגיה ועסקי הפיננסים, כיצד השפיעה ושינתה את מפת התחרות ומה נדרש לצורך הקמה, תפעול ושיווק פעילות זו. הלימוד וההתנסות בתחום הפיננסים באינטרנט, יאפשרו לסטודנטים חשיפה והתמודדות עם נושא המולטי-דיסציפלינאריות וכיצד הוא הופך להיות גורם דומיננטי להצלחה בפעילות העסקית העכשווית.
קהל יעד ודרישות קדם
סמינריון מתקדם לסטודנטים בהתמחות מימון, מערכות מידע או אסטרטגיה, אשר מעוניינים להרחיב את היכרותם עם תחום הפיננסים באינטרנט ומוכנים לחשוב מחוץ לקופסא.
נדרשת שליטה מלאה בסביבת Office (Power Point, Excel, Word).
מתודולוגיה
הלימוד יתבסס על הרצאות פרונטאליות, דוגמאות וניתוחי מקרים. שלב הלימוד מכין את התשתית התיאורטית לפרויקט בתחום הפיננסים באינטרנט. את הפרויקט יבצעו הסטודנטים בקבוצות קטנות והוא יוצג בכיתה. לאורך הקורס ישולבו מומחים מהתעשייה.
חובות הסטודנטים
· נוכחות והשתתפות פעילה בכל השעורים.
· קריאת חומר ביבליוגרפי באופן שוטף.
· ביצוע תרגילים במהלך הסמסטר.
· ביצוע פרויקט מסכם.
הרכב הציון: 
1. תרגיל אמצע -    30%
2. פרויקט מסכם - 70% 

בפקולטה נהוגה מדיניות שמירה על טווח ציונים שנועדה למנוע אינפלציה בציונים, למתן שונות קיצונית  בין מרצים ולבדל בין התלמידים בקורסים השונים.  מדיניות זו חלה באופן גורף על כל הקורסים בפקולטה (למעט קורסים מיעוטי משתתפים).  בהתאם למדיניות זו ממוצע הציונים בקורס זה יהיה בטווח בין 83 ל-87.
מתווה השיעורים
· ההיסטוריה של הפעילות הפיננסית והבנקאית באינטרנט
· פעילות פיננסית באינטרנט –הגופים הפועלים ואסטרטגיות הפעולה שלהם
· בנקים – אסטרטגיה רב ערוצית
· בנקים אינטרנטיים
· מיקרו-מימון
· תשלומים מקוונים – שחקנים קיימים ושחקנים חדשים
· ברוקרים מקוונים
· מסחר FX
· הטכנולוגיה בבסיס הפעילות הפיננסית המקוונת
· בנקאות באינטרנט
· הצורך והמענה
· הצעת הערך - שירותים ומוצרים
· בנקאות באינטרנט –  the Nuts and Bolts: 
· אסטרטגיה
· מימון
· רגולציה
· שיווק
· אספקטים התנהגותיים בבנקאות אלקטרונית
· האתגרים בבנקאות מקוונת: חסמים עסקיים, אבטחת מידע, סוגיות פרטיות ועוד
· גורמי ההצלחה
· אילו גופים הצליחו?
· מהם גורמי ההצלחה ?
· כיצד הגופים החדשים שינו את המפה התחרותית?
· פרויקט מסכם
רשימת מקורות
· ספר
· King B., Bank 3.0: Why Banking Is No Longer Somewhere You Go But Something You Do  (2012)

· מאמרים אשר יחולקו על ידי המרצה
· Federal Reserve Bank of New-York http://data.newyorkfed.org/banking/circulars/11372.pdf
· Warrington B., Is your Internet Solution Costing you Customers? , First Data White Paper (2008)

· Bank of Israel http://www.boi.org.il/he/BankingSupervision/SupervisorsDirectives/DocLib/357.pdf
· Dennis Campbell, Frances Frei, Cost Structure, Customer Proﬁtability, and Retention Implications of Self-Service Distribution Channels: Evidence from Customer Behavior in an Online Banking Channel, MANAGEMENT SCIENCE (2009)
· אתרי אינטרנט:
· www.etrade.com
· www.mint.com
· www.kiva.com
· www.kickstarter.com
· http://www.nordea.fi/760000.html
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