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1231.3925.01 – אחריות תאגידית
סמסטר ב' – תשע"ה
המרצה: 
גב' טליה אהרוני
טלפון:
052-2574122
שעות הלימוד: 
יום ד', 15:45-18:30  (מחצית ראשונה)
שעת קבלה:
יום ד',  18:30-19:30, בתיאום מראש
דואר אלקטרוני:
talia@taharoni.co.il
תקציר הקורס :
תחום האחריות התאגידית CSR התמקם בליבת העסקים של החברות המובילות בעולם ובישראל. ניהול התחום נחשב למרכיב חיוני בניהול הסיכונים והפיתוח העסקי של כל חברה ובמיוחד חברות גלובאליות. בהסתכלות מתקדמת יותר – זהו מנוע הפיתוח והחדשנות של עסקים עתידיים.

משברים ואירועים גלובאלים ומקומיים שהינם תוצאה של התנהלות עסקית הגבירו את דחיפות ורלוונטיות הדיון באשר לאחריותם של עסקים, צביונה של הגישה הקפיטליסטית המודרנית, מערכת הכוחות וההשפעה שבין ממשלה ,עסקים וארגוני חברה אזרחית מעלות לשיח הציבורי דילמות אתיות ומוסריות :
· מהי הצלחה עסקית בעשור השני של המאה ה-21 ?
· האם אחריות תאגידית נמצאת בסתירה ליעדי התאגיד כפי שהן מוגדרות בחוקי התאגידים ?
· האם ניתן היה למנוע משברים והתפרקות תאגידים ?
· מהן ההשפעות החברתיות והסביבתיות של תאגידים ?
· האם התרחבות התחום פותרת ממשלות מאחריותן ?
· כיצד מנצלות חברות את כוחן והשפעותיהן?
· מה מחויבותם של תאגידים לכלל מחזיקי הענין שלהם ?
· איך מתנהלת אחריות תאגידית בזירה הגלובלית ומה היבטיה בשווקים מקומיים ? ובישראל 
במסגרת הקורס נדון בסוגיות הנ"ל תוך שילוב תיאוריות וניתוח תרחישים, איפיון סקטורים עסקיים שונים, הכרות עם מגזרי החברה, מחזיקי העניין, ובחינת תפקידיהם של הדירקטוריון ונושאי משרה באבטחת אינטרסי התאגיד יחד עם אינטרסי מחזיקי העניין שלו. נבחן את תחום האחריות התאגידית כציר מארגן לניהול עסקים בעולם רב משתנים : שינוי סדר היום החברתי העולמי, חקיקה, סחר גלובלי, תמורות חברתיות וסביבתיות, התחזקות ארגוני חברה אזרחית, ציפיות משקיעים וצרכנים, שקיפות ודיווח ,ננתח ונדון בדילמות העולות מאירועים עסקיים עדכניים ונציג מתווים ליישום אפשרי של תחומי האחריות התאגידית במערכת קבלת ההחלטות העסקיות..

מטרות הקורס :
פיתוח חשיבה, הקניית ידע וכלים להבנת זירת העסקים הגלובלית והישראלית על תמורותיה החברתיות והסביבתיות
· הבנת שילובם של קריטריונים חברתיים, סביבתיים ומימשליים במגוון תחומי הניהול : אסטרטגיה ופיתוח עסקי, מימון, שיווק, סביבת עבודה,מימשל תאגידי בניהול השקעות ובשיח בשוק ההון הישראלי והעולמי
· הכרות קרובה וכלים להבנת ויישום גישת האחריות התאגידית בניהול (חוקים, תקנות, אמנות וגישות) בישראל ובזירה הגלובלית.
· בחינת האתגרים והדילמות ביישום אחריות תאגידית בניהול
תיאור תמציתי של הקורס   

הקורס ידון בסוגיות המרכזיות של תחום האחריות התאגידית בהקשרן ההיסטורי, המשפטי , הכלכלי, הגלובאלי והישראלי. הקורס יתמקד בשילובה של גישת האחריות התאגידית כחלק אינטגרלי מאסטרטגיה עסקית ותהליך הניהול העסקי תוך הצגת דרכי יישום אפשריות במערכת קבלת ההחלטות של הפירמה המודרנית ותוך ניתוח תרחישים מעשיים. 

מבנה הקורס
1. מבוא והכרת מושגי יסוד: אחריות תאגידית בהקשר היסטורי, משפטי, כלכלי ואסטרטגי. 
2. עקרונות התחום : הגישה הוולנטרית, מחזיקי עניין, מהותיות, שקיפות, דיווח ובקרה 
3. תכנון,יישום,בקרה,תחרותיות,שותפויות אסטרטגיות והתמודדות עם משברים של אחריות תאגידית: ניתוח תרחישים מהארץ ומהעולם.  
4. חשיבה עתידית אסטרטגית 
דרישות הקורס 

תרגיל




20%

מבחן מסכם



80%




אפשרויות לבונוס
נוכחות ב-6 מפגשים


תוספת 5% לציון הסופי
הצגת דוגמא עדכנית לדיון בכיתה
 (אירוע עסקי, ידיעה חדשותית) 
תוספת %5 לציון הסופי
בפקולטה נהוגה מדיניות שמירה על טווח ציונים שנועדה למנוע אינפלציה בציונים, למתן שונות קיצונית בין מרצים ולבדל בין התלמידים בקורסים השונים. מדיניות זו חלה באופן גורף על כל הקורסים בפקולטה (למעט קורסים מיעוטי משתתפים).

בהתאם למדיניות זו ממוצע הציונים בקורס בחירה יהיה בטווח בין 83 ל- 87.
תוכנית הקורס :
שיעור 1 : מהי אחריות תאגידית ? האם יש גבולות לאחריות תאגידית ?
יחסי הגומלין בין העסקים לחברה בעולם הגלובלי, מושגי יסוד, עקרונות, ציר הזמן של תחום האחריות התאגידית, הרקע ההיסטורי,חברתי,כלכלי להתפתחות התחום בעולם ובישראל.

תפקיד התאגידים בעולם גלובלי והביקורת החברתית על תפקודם : גלובליזציה, מדיניות ציבורית וחברה אזרחית UN Global Compact ,, תקנים, אמנות וסטנדרטים בינלאומיים

· קריאה :

· Friedman, M. (1970). “The Social Responsibility of Business is to Increase its Profit”, New York Times Magazine, September 13, 1970. Pp: 32-34, 122-126. Available at : http://www.colorado.edu/studentgroups/libertarians/issues/friedman-soc-resp-business.html
· Locke R. M. (2003) The Promise and Perils of Globalization: The Case of Nike, in R. Schmalensee and T. A. Kochan (eds.), Management: Inventing and Delivering Its Future, Cambridge, MA: MIT Press. Available at: http://www.ross.mayfirst.org/files/locke-Richard-nikepaper_0.pdf
שיעור 2 : עקרונות המהותיות והדיאלוג עם מחזיקי עניין 

איתור, זיהוי ומיפוי מחזיקי העניין של התאגיד, אסטרטגיות לבניית שיתופי פעולה בין מגזריים ופיתוח דיאלוג.

קריאה :
· Carroll, A.B. (1991). “The Pyramid of Corporate Social Responsibility: Toward the Moral Management of Organizations Stakeholders”, Business Horizons, July-August, Vol. 34 (4), Pp. 39-48.
http://www.cbe.wwu.edu/dunn/rprnts.pyramidofcsr.pdf


· Freeman E. R. (2005) A Stakeholder Theory of Modern Corporation, in L. P. Hartmann (ed.), Perspectives in Business Ethics, 3rd edition (New York), 112–122. Available at: http://academic.udayton.edu/lawrenceulrich/Stakeholder%20Theory.pdf
· AA10000. (2010) Accountability Principles Standard, Final Draft 
(תרגום לעברית) http://www.goodvision.co.il/images/File/website%20version.pdf



שיעור 3 : אתיקה ומימשל תאגידי

מוסר-אתיקה-משילות ומה ביניהם? מהי דילמה אתית?  גישות מרכזיות באתיקה בניהול, , ממשל תאגידי אפקטיבי והקשרו לאחריות תאגידית וניהול סיכונים, המלצות ועדת גושן. 
קריאה : 
· דו"ח הוועדה לבחינת קוד ממשל תאגידי ((Corporate Governance בישראל, דצמבר 2006 (ועדת גושן). 
http://www.isa.gov.il/Download/IsaFile_45.pdf
· The MBA Oath:  http://mbaoath.org/about/the-mba-oath/
שיעור 4 : קיימות ואחריות סביבתית 
 המשבר הסביבתי ואחריות סביבתית של תאגידים, גישת הקיימות Sustainability, מושגי יסוד באיכות סביבה, גישת מעריסה לעריסה Cradle to Cradle, ההשפעות הסביבתיות של עסקים :ניצול משאבי טבע, גיוון ביולוגי, התחממות גלובלית, מים , פסולת, סחר פליטות גזי חממה
קריאה :

· Garrett Hardin. (1968). "The Tragedy of the Commons". Scienc ,December 13. Vol.162. Pp. 1243-1248.

· Harvard Business Review – Forethought Special Report (2007). Climate Business/Business Climate, Vol. 85 (10): 22-40: http://webuser.bus.umich.edu/ajhoff/mgmt_pub%20files/2007%20HBR.pdf
שיעור 5 : נושאים וסוגיות באחריות תאגידית   

תאגידים וזכויות אדם,  נושאי הליבה הנוספים של אחריות תאגידית :סביבת עבודה הוגנת, גיוון כח אדם,  פיתוח והשקעה בקהילה,  שיווק, מכירות ופרסום, שרשרת הערך, מדיניות רכש, פיתוח עסקי

קריאה : 
· Ruggie, John. 2008. “Promote, Respect and Remedy: A Framework for Business and Human Rights.” Innovations, Vol. 3, no. 2 (spring), pp. 189–212: http://www.mitpressjournals.org/doi/pdf/10.1162/itgg.2008.3.2.189
· הקוד לניהול חברתי, מעלה. 2004

http://www/maala/org/il/warehouse/userUploadFiles/File/infoport/ethics/Ecode.pdf
שיעור 6 : דוח קיימות, דיווח כלכלי-חברתי-סביבתי, אחריות תאגידית בשוק ההון
מודל ה- Triple Bottom Line , שיקולי ESG (סביבה, חברה, ממשל) בניהול השקעות ובמתן אשראי,  ,לקראת דוחות משולבים, מדדים ודירוגים בשוקי ההון בישראל ובעולם, אפיקי השקעה אחראיים
קריאה: 

· GRI's G4 
https://www.globalreporting.org/reporting/g4/Pages/default.aspx
· Dunfee, W. T. (2003). “Social Investing: Mainstream or Backwater,” Journal of Business Ethics, Vol. 43(1), Pp.247-252.

· PRI: Principles for Responsible Investment http://www.unpri.org/principles/hebrew.php
· דירוג מעלה 2014
http://www.maala.org.il/%D7%93%D7%99%D7%A8%D7%95%D7%92-%D7%9E%D7%A2%D7%9C%D7%94/%D7%93%D7%99%D7%A8%D7%95%D7%92-2014/
שיעור 7 סיכום: של מי האחריות? ניהול אחריות תאגידית ,אסטרטגיה עסקית וגבולות האחריות
ניתוח תרחיש, כיצד לנהל ולהטמיע אחריות תאגידית, מודלים עסקיים חדשים, אחריות תאגידית בישראל
 
 קריאה :
· Zadek S. (2004). The Path to Corporate Responsibility. Harvard Business Review 82 (December), 125-132: http://www.hse.ru/data/988/481/1225/Oct%2028%20%20Zadek.pdf
· Michael E. Porter & Mark R. Kramer. (2011). "The Big Idea: Creating Shared Value"

Harvard Business Review, January-February, 89(2). Pp: 62-77.

 http://hbr.org/2011/01/the-big-idea-creating-shared-value/ar/1


· ברקאי, תמר, 2008. "אחריות חברתית של עסקים: ניאו-ליברליזם בתרגום ציוני". תיאוריה וביקורת 33, 71-45
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