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MBA in Management of Technology, Entrepreneurship and Innovation




1242.2203.01 – מערכות מידע ואסטרטגיה עסקית
דרישות קדם:  ניהול המידע בארגון
סמסטר א' – תשע"ה
המרצה: 
ד"ר יצחק שמר
טלפון:
054-4909815
שעות הלימוד:
יום א',   20:15-21:30

שעת קבלה:
לפי תיאום מראש
דואר אלקטרוני:
itzhak.shemer@gmail.com
עוזר הוראה: 
יואב אבנשטיין

שעת קבלה: 
יפורסם

דואר אלקטרוני: 
Think@012.net.il
תיאור כללי :

טכנולוגיית המידע מיושמת בארגונים כבר עשרות שנים. ברם, בעוד שבתקופה הראשונה התבטאה תרומתן של מערכות המידע בעיקר בהתמודדות עם עיבוד נפח נתונים גדול, בהתייעלות ובשיפור תהליכי עבודה פנימיים בארגונים הרי שבשנים האחרונות ניכרת תרומה משמעותית של טכנולוגיית המידע גם למיצובו של הארגון בסביבתו העסקית. מערכות המידע המודרניות מסייעות לארגון, בין השאר, להרחיב ולגוון את היצע המוצרים והשירותים ללקוחותיו, לשפר את כושר המיקוח שלו מול הספקים, וליצור בידול ביחס למתחרים. יתרה מזאת, ארגונים מובילים אף הובילו מהלכים לשינוי כללי התחרות בשוק בהסתמך על טכנולוגיית המידע. קורס זה בוחן את הזיקה ההדדית בין מדיניות עסקית לבין מדיניות מערכות המידע.
מבנה הקורס וחובות התלמידים :

הקורס מבוסס על שלושה מרכיבים : אירועים, הרצאות, ופרוייקט מסכם.

חובה לקרוא בעיון כל אחד מהאירועים לפני ההרצאה (חוברת האירועים נמכרת ב"ספרות זולה" 03-6405032).
הסטודנטים יגישו בכתב :

· ניתוח מקדים (בהיקף של כעמוד אחד) של 4 (ארבעה) מתוך תשעת האירועים. ניתוחים אלו יוגשו ע"י כל סטודנט באופן אישי. שאלות מנחות לניתוח האירועים יפורסמו באתר הקורס.
· פרוייקט צוותי. צוות ימנה 3 סטודנטים. הגדרת הפרוייקט הצוותי תפורסם באתר בקורס. הפרוייקט לא יוחזר.
ציון הקורס :

ניתוח אירועים בכתב



40%
(10% לכל אחד מארבעת האירועים שהוערכו בציונים הגבוהים)

תרומה לדיונים בכיתה / הצגת הפרוייקט
10%

פרוייקט צוותי




50% 







100%

בפקולטה נהוגה מדיניות שמירה על טווח ציונים שנועדה למנוע אינפלציה בציונים, למתן שונות קיצונית בין מרצים ולבדל בין התלמידים בקורסים השונים. מדיניות זו חלה באופן גורף על כל הקורסים בפקולטה (למעט קורסים מיעוטי משתתפים).  בהתאם למדיניות זו - ממוצע הציונים בקורס זה יהיה בטווח בין 83 ל-87.
תוכנית הקורס :

	
	תאריך
	נושא
	הכנה / הגשה

	1
	26/10/2014
	מבוא והצגת הקורס.  כיצד לנתח אירוע.
אסטרטגיה עיסקית ויישומי טכנולוגיית המידע
	

	2
	02/11/2014
	מדידת ערך של מערכות מידע 
	אירוע :  CareGroup[לקריאה בלבד]

	3
	09/11/2014
	חיזוק הקשר עם לקוחות
	אירוע :Hilton 

	4
	16/11/2014
	חיזוק המעמד מול ספקים
	אירוע : Wal-Mart
הגשת נושא הפרוייקט הצוותי לאישור

	5
	23/11/2014
	מיצוב מחדש של תהליכים (BPR)
	אירוע : Otis

	6
	30/11/2014
	טכנולוגיות חדשניות : Leading/Bleeding Edge 
	אירוע :  Motorola-UPS

	7
	07/12/2014
	זירה (marketplace), חדשנות
	אירוע : Airbnb

	8
	14/12/2014
	LowTech /  HiTech
	אירוע : Starbucks

	9
	21/12/2014
	חופשת חנוכה
	

	10
	28/12/2014
	יזמות טכנולוגית : הזנב שמכשכש בכלב ?
	The Climate Corporation [אתר הקורס]

	11
	04/01/2015
	בחינת כדאיות של השקעה בטכנולוגיית מידע
	אירוע : SFO

	12
	11/01/2015
	מגיבוש אסטרטגיה ועד להטמעה מוצלחת 
	אירוע : Zara

מצגות של הפרוייקטים הצוותיים

	13
	18/01/2015
	הצגת פרוייקטים ע"י צוותי הסטודנטים.
	

	14
	25/01/2015
	הצגת פרוייקטים ע"י צוותי הסטודנטים.
	

	
	08/02/2015
	
	פרוייקטים צוותיים


חומר רקע :
הספר שלהלן מקיף את רוב הנושאים בתוכנית הקורס ועשוי לשמש כחומר רקע כללי.
Applegate, Austin, McFarlan : Corporate Information Strategy and Management : Text and Cases, McGraw-Hill/Irwin,
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