PAGE  
4

[image: image1.jpg]71137 nv'ygoan
2'aN-7N NU'0I2IN

Tel Aviv University
Business School

@

X




1242.3256.01 – טכנולוגיה עתירת עיצוב
סמסטר ב' – תשע"ה
המרצה: 
פרופ' עזרי טרזי
טלפון:
03-9793842
שעות הלימוד:
יום א',   18:45-21:30  (מחצית שנייה)
שעת קבלה:
לפי תיאום מראש
דואר אלקטרוני:
ezri@bezalel.ac.il
תיאור כללי :

הקורס עוסק באחד התחומים 'החמים' של הטכנולוגיה והעסקים: עיצוב. כאשר טכנולוגיות הופכות להיות 'סחורות' והיכולת לשעתק טכנולוגיות מתקצרת יותר ויותר, אחד המרכיבים החשובים ביותר לבידול מוצרים ושירותים הוא עיצוב. חברות רבות בעולם בחרו למקם את העיצוב בלב האסטרטגיה התחרותית שלהם, והצליחו לתרגם את היכולות הגבוהות הללו להצלחה עסקית פנומנלית. הקורס יבחן את מערכת ההקשרים הרחבה בין עיצוב, תרבות, התנהגות ושאיפות צרכנים, טרנדים, ואסטרטגיה עסקית של חברות טכנולוגיה.
הקורס יעסוק בפרישת היריעה של תכולת העיצוב על כל מרכיביו, החל מעיצוב אסטרטגי, עיצוב מיתוג וזהות תאגידית, עיצוב מוצר ועיצוב תעשייתי, עיצוב חוויה, עיצוב שירותים ותהליכים, עיצוב חברתי, ועיצוב בר קיימא. הקורס מגביר את המודעות של התלמידים לחשיבות העיצוב בסביבה העסקית, ומקנה להם כלים לבחירת מודלים לפעולה עם מעצבים, הבנת תהליכי עיצוב מתודולוגיים, והכרת שדה העיצוב וניהול העיצוב בעסקים.  בכך מכשיר הקורס את התלמידים לנהל באופן טוב יותר את מרכיבי העיצוב בסביבתם העסקית.
מבנה הקורס וחובות התלמידים :
הקורס מבוסס על שלושה מרכיבים : הרצאות ודיונים בכיתה, סדנת עבודה בכיתה, משימות שבועיות קבוצתיות ומצגת מסכמת קבוצתית. 

הסטודנטים יגישו במצגת (זוגות או שלשות) את המשימה השבועית ובשיעור האחרון של הקורס את סיכום האסטרטגיה העיצובית שפיתחו עבור חברה טכנולוגית קיימת או דימיונית.
ציון הקורס :

ציון הקורס מושתת על המשימות השבועיות ועל המצגת הסופית כאשר הציון הסופי של הקורס ישוקלל לפי המפתח :

משימות שבועיות

30%

מצגת סופית


70% 






100%

השגת ציון "עובר" בכל אחד משני המרכיבים (עבודות, בחינה) הינה תנאי הכרחי לקבלת ציון "עובר" בקורס.

בפקולטה נהוגה מדיניות שמירה על טווח ציונים שנועדה למנוע אינפלציה בציונים, למתן את שונות קיצונית  בין מרצים ולבדל בין התלמידים בקורסים השונים. מדיניות זו חלה באופן גורף על כל הקורסים בפקולטה (למעט קורסים מיעוטי משתתפים).  בהתאם למדיניות זו ממוצע הציונים בקורס זה יהיה בטווח בין 78 ל-82.

תכנית הקורס :
	מפגש
	תאריך
	נושא
	הכנה


	קריאות רשות
	הגשה

	1
	
	הערך של העיצוב בחברות טכנולוגיה
	
	
	

	
	
	המקרה שלBraun  &  Apple
	
	
	

	2
	
	מודל 1: אגף עיצוב  בתוך חברה
	
	
	תרגיל 1- הגדרת החברה הטכנולוגית  

	
	
	המקרה של sony
	
	
	

	3
	
	מודל 2: משרדי העיצוב הגדולים 
	
	
	תרגיל 2- הבנת שדה הפעולה של החברה 

	
	
	המקרה של ideo
	
	Power of Design
	

	4
	
	מודל 3: מעצבים כוכבים
	
	
	תרגיל 3- יצירת moodboard וכתיבת בריף עיצובי ללוגו החברה 



	
	
	המקרה של Philip Stark
	
	
	

	5
	
	סדנת עיצוב:
	
	
	תרגיל 4- עיצוב לוגו

	
	
	עבודה בקבוצות קטנות על אסטרטגיה של עיצוב
	
	
	

	6
	
	מצגת סיכום: פרוייקט עיצוב אסטרטגי לחברה טכנולוגית
	
	
	מצגת סיכום: רעיונות עיצוביים למוצרים אפשריים או להשבחת המוצרים הקיימים


רשימת קריאות :

ספרי הקורס:
· Tim Brown and Barry Katz, “Change by Design”,  HarperCollins books, 2009.
· Warren  Berger, “Glimmer”, RH business Books, 2009.
· Thomas Lockwood, “Design Thinking”, Allworth Press, 2009
· Hartmut Esslinger, “A Fine Line”, Jossey-Bass, 2009

· Roberto Verganti, “Design Driven Innovation”, Harvard Business Press, 2009
· David B. Berman, “Do Good Design”, Peachpit Press, 2008

· Thomas Lockwood and Thomas Walton, “Building Design Strategy”, Allworth Press, 2008

· Daniel H. Pink, “A Whole New Mind”, Riverhead Books, 2005.

· Brenda, Laurel, “Design Research”, MIT press, 2003

· Jonathan Cagan, Craig M. Vogel, “Creating Breakthrough Products”, Prentice Hall PTR, 2002
· Paul Kunkel, “Digital Dreams: The Work of the Sony Design Center”, Universe Publishing, 1999

· Paul Kunkel, “Appledesign: The Work of the Apple Industrial Design Group”, Watson-Guptill Publications, 1997
מאמרים: 
· Thomke and Feinberg, “Design Thinking and innovation at Apple”, Harvard Business Review, Jan 2009.
· Robert D. Landel, Laure Taylor, Alan Zimmerman , “We Can Hear You Now (A): A Customer Survey Design for a Six Sigma Project at Crutchfield Corp.”, Harvard Business Review, Jan 2009.
· Heiman and Burnett, “The Role of Design thinking in firms and Management Education”, Harvard Business Review, 2009.

· Karen J. Freeze, Kyung-won Chung, “Design Strategy at Samsung Electronics: Becoming a Top-Tier Company”, Harvard Business Review, Apr 2008.

· Jason Amaral, Geoffrey Parker, “Prevent Disasters in Design Outsourcing”, Harvard Business Review, 2008
· Tony Golsby-Smith, “How Design Thinking Enables Success”, Harvard Business Review, 2008
· Ravi Chhatpar, “ Innovation faster by Melding Design and Strategy”, Harvard Business Review, 2007
· Jeanne M. Liedtka, Henry Mintzberg, “Time for Design”, Harvard Business Review, 2007
· Robert D. Austin, Silje Kamille Friis, Erin E. Sullivan, “Design: More Then a Cool Chair”, Harvard Business Review, 2006
· Steve Sato, Sam Lucente, Douglas Meyer, and Deborah Mrazek, “Design Thinking to Make Organization Change and Development More Responsive”, DMI Review, 2010 
· Jeanne Liedtka, “Business Strategy and Design: Can this Marriage Be Saved?”, DMI Review, 2010 
· Casey Reas and Ben Fry, “Processing:Programming for Designers and Artists”, DMI Review, 2009
· Lavrans Løvlie, Chris Downs, and Ben Reason, “Bottom-line Experiences: Measuring theValue of Design in Service”, DMI Review, 2008
· David Lemley, “The Road to Authentic Brand is Littered with Design”,  DMI Review, 2008
· Alonzo Canada, Pete Mortensen, “Design Strategies for Technology Adoption”,  DMI Review, 2007
· Celina Lardapide, Bei Cai, and Jacquelyn Millicker, “Cool By Design”, DMI Review, 2007

· Jeffrey F. Durgee, “Freedom for Superstar Designers?”, DMI Review, 2006

· Jeffrey Pfeffer and Robert I. Sutton, “Treat Your Organization as a Prototype: The Essence of Evidence-Based Management”, DMI Review, 2006
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