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תמצית
חדשנות בכלל, וחדשנות טכנולוגית בפרט, דורשת לקיחת החלטות עסקיות ותפעוליות בתנאים קיצוניים של אי ודאות. בתנאים שכאלה קורסים המודלים הקלסיים לפיתוח טכנולוגיה, וכך בידי המנהל והיזם חסרים כלים לניהול התהליכים אשר הוא מוביל, לרבות ניהול סיכונים וקבלת תמונת מצב עדכנית לגבי התקדמות פרויקטים. הדבר מקבל משנה חשיבות כאשר המדובר בפרויקטים מורכבים וממושכים.
בעולם פיתוח התוכנה מתוארים כשלים אלו כ"משבר התוכנה" – קרי חוסר היכולת לנהל פרויקטים עתירי טכנולוגיה (ובפרט תוכנה) במסגרות משאבים נתונים (זמן, עלות) ואיכות נדרשת. 
בשנים האחרונות אנו עדים לצמיחת גישות חלופיות לניהול טכנולוגיה המכונות גמישות, זריזות ורזות (Agile). גישות אלו שואבות השראה משיטות ניהול יפניות (Lean, Kanban) אשר יושמו בהצלחה בתעשיית הרכב (Honda, Toyota) ועברו "תרגום" לתעשיית התוכנה. בקורס נדון בהרחבה בשתי מתודולוגיות בולטות שכאלו: הראשונה Scrum אשר מגדירה מסגרת עבודה לתהליך הפיתוח ולמבנה הארגוני. והשנייה Extreme Programming אשר עוסקת בהשלכות ההנדסיות המתחייבות מאימוץ המסגרת האג'ילית.
בנוסף,  נדון בהשלכות העסקיות של מעבר לניהול גמיש מעבר למישור התפעולי וההנדסי. יישום העקרונות שבסיס השיטות הרזות מתווה דרכי פעולה לניהול חדשנות הן בארגונים מבוססים והן בחברות הזנק (startups). אנו נבחן התנהלות אמפירית בזיהוי ואפיון לקוחות, ביצירת שווקים חדשים, בהגדרת יעדים מדידים ובניטורם. 
מבנה הקורס וחובות התלמידים :

הלמידה בקורס מתבצעת על ידי הרצאות ודיונים בכיתה, וכן הפעלות מפעם לפעם (במהלך השיעור). מהלך הקורס מלווה בשקפים אשר יהיו זמינים להורדה באתר הקורס בכתובת http://moodle.tau.ac.il/. ואולם, נוכחות בכיתה והשתתפות אקטיבית במהלכו, משפרת את חווית הלמידה, ומאירה היבטים שאינם מופיעים בשקפים. חלק מהנושאים ידרשו קריאה מקדימה (לפני השיעור) ו/או קריאה משלימה (בעקבות השיעור).
ציון הקורס :

ציון הקורס מושתת על בחינה (100%). במקרים מיוחדים יינתן בונוס של עד 10 נקודות על השתתפות פעילה ותורמת במהלך ההרצאות. 

בפקולטה נהוגה מדיניות שמירה על טווח ציונים שנועדה למנוע אינפלציה בציונים, למתן שונות קיצונית  בין מרצים ולבדל בין התלמידים בקורסים השונים.  מדיניות זו חלה באופן גורף על כל הקורסים בפקולטה (למעט קורסים מיעוטי משתתפים).  בהתאם למדיניות זו ממוצע הציונים בקורס זה יהיה בטווח בין 83 ל-87.

תכנית הקורס
 :

	שבוע
	נושא

	1
	מבוא + Scrum I

	2
	ניהול גרסאות + Scrum II

	3
	פרויקט מאחר + Extreme Programming I

	4
	Extreme Programming II

	5
	Kanban + Example Driven Dev.

	6-7
	Lean Startup
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		� חלק מהנושאים וסדר הופעתם עשוי להשתנות בהתאם לדינמיקה של הקורס.
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