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1231.2411 – ניהול המידע בארגון
Information Management in Organizations
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עוזרת הוראה:  גב' נעמה צור
שעת קבלה – בתיאום מראש
	היקף הלימודים  


הקורס 1 י"ס

ECTS 4 = 1 י"ס –  ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System), ערך הניקוד של הקורס במוסדות להשכלה גבוהה בעולם שהינם חלק מ"תהליך בולוניה". 
	תיאור הקורס 


הקורס מכשיר את התלמידים להתמודדות מושכלת עם ההזדמנויות והאתגרים העסקיים שמציבות טכנולוגיות המידע בארגון העכשווי.  בפרט, מתמקד הקורס בשילוב משאבי המידע הארגוני בתהליכי קבלת ההחלטות הניהוליות ובאסטרטגיה הארגונית ובתפקידן המתעצם של טכנולוגיות מידע בהנעת תהליכים עסקיים והפיתוח העסקי. 

הקורס סוקר מושגי יסוד בתחום מערכות המידע ובטכנולוגיות העדכניות של המידע ובוחן את הקשרים בין מערכות המידע למערכים הארגוניים ובין טכנולוגיות המידע לסביבה העסקית. 

בקורס משולבים אירועים לימודיים המאפשרים התנסות בסיטואציות אותנטיות של ניהול המידע ומערכותיו בארגון.
	תפוקות למידה


עם סיום הקורס בהצלחה יוכל הסטודנט:

1. לתכנן ולנהל את השקעות החברה במערכות מידע ולהבין את הקשר בין השקעה במערכות מידע, חדשנות
ויצירת ערך לארגון. 
2. להשתמש בטכניקות של ניתוח נתונים (big data analytics) לקבלת החלטות מושכלות.
3. להשתמש בפלטפורמות חברתיות נכון יותר לטובת הארגון.
4. להשמש במסגרות החשיבה של הקורס לניהול נכון יותר של ההשקעה בחדשנות.
	הערכת הסטודנט בקורס והרכב הציון


	אחוז
	מטלה
	תאריך
	גודל קבוצה/ הערות 

	10%
	מטלה מספר 1
	
	

	10% 
	מטלה מספר 2
	
	

	80%
	בחינה 
	10.2.16
	חומר סגור


* עפ"י תקנון האוניברסיטה תלמיד חייב להיות נוכח בכל השיעורים (סעיף 5).
* תלמיד, הנעדר משיעור המחייב השתתפות פעילה או שלא השתתף באורח פעיל, רשאי המורה להודיע למזכירות כי יש למחוק את שמו מרשימת המשתתפים. (התלמיד יחויב בתשלום בגין קורס זה)
	פירוט המטלות בקורס


הקורס מבוסס על שלושה מרכיבים : 

· הרצאות ודיונים בכיתה – השקפים שיוצגו באתר אינם כוללים את כל החומר שיוצג וידון בכיתה. הנוכחות בשיעור אינה חובה, אך הכרחית להצלחה בקורס. 
· הרצאות אורח – ביום שישי, ה-8 בינואר 2016, בשעה 09:00, תתקיים הרצאת אורח של ד"ר ג'ימי שוורצקוף, המשותפת לכל הקבוצות. הנוכחות בהרצאה  הינה חובה והיעדרות דורשת אישור ממרצי הקורס. 

· ניתוח האירועים – חובה להגיש את תרגילי הבית עד למועד המצוין בתוכנית הקורס.  לא ניתן להגיש תרגילים לאחר הדיון באירוע בכיתה.

כללים להגשת העבודות:
הקורס כולל 3 מטלות המהוות הכנה לדיון בכיתה. השאלות המנחות לכל עבודה ואופן ההגשה יפורטו במהלך הקורס. 

· הגשת כל העבודות בקורס היא חובה. תלמיד שלא הגיש את כל העבודות לא יוכל לגשת לבחינה.

· העבודות תוגשנה אלקטרונית כפי שיפורט באתר הקורס.
· עבודות שתוגשנה באיחור ללא אישור מראש לא תיבדקנה והציון בהן יהיה "נכשל".

· בפרט, מועדי הגשת העבודות המצוינים בתוכנית מתואמים למועד הדיון באירוע, ולא ניתן להגיש תרגיל לאחר הדיון בו בכיתה. 
· הכנת העבודות הינה קבוצתית.  כל קבוצה תמנה ארבעה סטודנטים בדיוק. קבוצה קטנה יותר מחייבת אישור מראש.

· ניתן להגיש עבודות עם סטודנטים מקבוצות לימוד שונות. 


	מדיניות שמירה על טווח ציונים


החל משנה"ל תשס"ט מונהגת בפקולטה מדיניות שמירה על טווח ציונים בקורסי התואר השני.
עקרונות השיטה חלים על כל קורסי התואר השני, ומדיניות השמירה על טווח הציונים תיושם לגבי הציון הסופי בקורס זה. בהתאם לכך, ממוצע הציונים בקורס (שהוא קורס ליבה) יהיה בטווח בין 78 ל-82.
מידע נוסף בנושא זה מתפרסם בהרחבה באתר הפקולטה.

על מנת להמשיך ולהתמחות בניהול טכנולוגיה, על הציון המשוקלל שלכם בקורס זה להיות 80 לפחות.
https://recanati.tau.ac.il/masters/yedion/2015-16/mba-rules-tests
	הערכת הקורס ע"י הסטודנטים


בסיומו של הקורס הסטודנטים ישתתפו בסקר הוראה על מנת להסיק מסקנות לטובת צרכי הסטודנטים והאוניברסיטה.
	אתר הקורס


אתר הקורס יהווה המקום המרכזי בו ימסרו הודעות לסטודנטים, לפיכך מומלץ להתעדכן בו מדי שבוע, לפני השיעור, ובכלל – גם בתום הסמסטר. (לצורך תיאום עינייני הבחינה למשל).

שקפי הקורס יהיו באתר הקורס באתר. 
לתשומת לבכם - בכיתה ידונו גם נושאים (ובפרט דוגמאות) שאינם מופיעים בשקפים או מופיעים בכותרת בלבד. כל אלו הינם חלק בלתי נפרד מחומר הקורס.
	תכנית הקורס *


	שבוע
	שבעה ימים החל מתאריך
	נושאים
	קריאת רקע (רשות) 
	הגשות
	הערות 

	1

	
	פתיחה
	
	
	

	2
	
	יסודות מערכות המידע בארגון - הגדרות ומודלים
	
	
	

	3
	
	יסודות מערכות המידע בארגון - מערכות אינטגרטיביות
	
	
	

	4
	
	יסודות מערכות המידע בארגון - וירטואליזציה ומחשבו ענן
	(C)
	
	

	5
	
	יסודות מערכות המידע בארגון - הטמעת מערוכת מידע
	
	
	אירוע Amaganset

	6
	
	תמיכה בתהליכים ארגוניים - אנליטיקה עסקית (BI)
	(TDM)
	
	

	7


	
	תמיכה בתהליכים ארגוניים - אנליטיקה עסקית (BI)
	
	
	

	8
	
	ניהול ידע בארגון

	
	
	

	9
	
	Crowdsourcing וחוכמת ההמונים
	(H)
	
	הגשה תרגיל 2

	10
	
	מודלים עסקיים בעידן הדיגיטלי - מבוא
	(A)
	
	

	11
	
	מודלים עסקיים בעידן הדיגיטלי  - פלטפורמות חברתיות
	
	
	אירוע High Note

	12
	
	חדשנות וטכנולוגיות מערערות
	
	
	

	13
	
	סיכום
	
	
	


*התכנית הינה בסיס לשינויים.
	קריאת חובה


· מקראת הקורס כוללת את שני האירועים ונמכרת ב"ספרות זולה" 03-6405032. 
· ניתן לרכוש את האירועים שידונו בקורס ישירות מהמו"ל שלהם, Harvard business Press

בלינקים הבאים:

http://hbr.org/product/amagansett-funds-a/an/606005-HCB-ENG
http://hbr.org/product/cyworld-creating-and-capturing-value-in-a-social-n/an/509012-PDF-ENG
· מי שמעוניין בחומר רקע נוסף לגבי מושגים שנדונים במהלך הקורס ימצא אותם על פי האינדקס ב...

Laudon & Laudon, “Management Information  Systems”,  Prentice Hall, 11th  Edition, 2009. (LL)
	קריאת רשות


·  (A) Anderson, "The Long Tail", WIRED Magazine, Issue 12.10, October 2004. Available at: http://www.wired.com/wired/archive/12.10/tail.html
· (C) Carr, "The End of Corporate Computing", MIT Sloan management review, 46:3, 2005.

http://www.cs.sfu.ca/CourseCentral/301/cwa50/Readings/end_of_corporate_computing.pdf
·  (H) Howe, "The Rise of Crowdsourcing", WIRED Magazine, Issue 14.06, June 2006. Available at: http://www.wired.com/wired/archive/14.06/crowds.html
· (TDM) Tutorial on data mining techniques

http://www.utdallas.edu/~bhavani.thuraisingham/Publications/Journal-Papers/DS-DM/J71_A_Primer_for_Understanding_and_Applying_Data_Mining.pdf
כל אי עמידה במי ממטלות הקורס מחיבת הודעה מראש (במייל) למתרגל/ת הקורס
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