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1 י"ס 

ECTS 4 = 1 י"ס –  ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System), ערך הניקוד של הקורס במוסדות להשכלה גבוהה בעולם שהינם חלק מ"תהליך בולוניה". 
	תיאור הקורס 


מטרת הקורס
הקורס נועד לפתח מסגרת התייחסות שיטתית להתנהגות אנושית בארגונים. הקורס מתמקד באנשים – עובדים ומנהלים – המרכיבים את הארגון ומכוון להקניית ידע מחקרי נרחב ומתקדם בהתנהגות ארגונית מיקרו וביישומיה הניהוליים. הדגש הוא על האופן בו הפרט, אישיותו, עמדותיו ויחסיו עם הזולת מעצבים את התנהגותו ותפקודו בארגון. הקורס הינו מחקרי באופיו ויתמקד במאמרים עדכניים שהינם הן עמוקים באופן תיאורטי והן רלוונטיים וחשובים לארגונים.
שיטת ההוראה
הקורס יכלול הרצאות פרונטאליות ע"י המרצה, דיונים ביקורתיים במאמרים וחשיבה על מחקרי המשך, ומצגות של מאמרים ע"י הסטודנטים. להצלחתו של הקורס נדרשת השתתפות פעילה מצד הסטודנטים.
הספר המלווה את הקורס
עקב ריבוי ומורכבות הנושאים שידונו בכיתה מומלץ מאד לסטודנטים לעיין גם בספר של G & B על מנת ללמוד על ההיסטוריה ומושגי היסוד הרלוונטיים לכל אחד מן השיעורים. 
Greenberg, J., & Baron, R. (2003). Behavior in Organizations. Prentice-Hall (8th ed.).
	תפוקות למידה


עם סיום הקורס בהצלחה יוכל הסטודנט:

1. להכיר מחקרים ויישומיהם בתחום התנהגות ארגונית מיקרו 
2. לפתח יכולת ניתוח התנהגויות אנושיות בארגונים
3. ללמוד להבין, לנתח ולבקר, מאמרים אקדמיים
4. לפתח מיומנות מחקריות כולל פיתוח שאלות מחקר ועריכת סקירת ספרות
	הערכת הסטודנט בקורס והרכב הציון


	אחוז
	מטלה
	תאריך
	גודל קבוצה/ הערות 

	25%
	הצגת מאמר בזוגות או בשלשות   והנחיית דיון קצר בכיתה, השתתפות בשיעורים, פירוט בהמשך ובאתר הקורס. 
	לאורך הסמסטר 
	הגשה בזוגות או בשלשות (מותנה במספר הסטודנטים) 

ראו הנחיות בהמשך הסילבוס ובאתר הקורס

	75%
	עריכת סקירת ספרות בשניים מנושאי הקורס (6 מאמרים לפחות) כולל דיון בקשר בין שני הנושאים או הצעת מחקר. 
	TBA
	הגשה בזוגות

פירוט בהמשך ובאתר הקורס.


* עפ"י תקנון האוניברסיטה תלמיד חייב להיות נוכח בכל השיעורים (סעיף 5).
* תלמיד, הנעדר משיעור המחייב השתתפות פעילה או שלא השתתף באורח פעיל, רשאי המורה להודיע למזכירות כי יש למחוק את שמו מרשימת המשתתפים. (התלמיד יחויב בתשלום בגין קורס זה)
	פירוט המטלות בקורס


פירוט תרגיל מס 1':
על כל שניים או שלושה סטודנטים (מותנה במספר הסטודנטים) להציג מאמר בכיתה ולשלוח את שקפי המצגת וסיכום נלווה של המאמר אל מתרגלת הקורס כיומיים לפני הצגתו (עד יום שישי ב-17:00). הסיכום יועלה לאתר הקורס ויאפשר השתתפות פעילה של כל הסטודנטים. 
המאמרים יילקחו מתוך הפריטים המסומנים בסילבוס בכוכבית ויוצגו בשבוע שאחרי שיעור הרלוונטי, החל משיעור מס' 2 ולמעט שיעור מס' 6. לדוגמא, אם סטודנטית בחרה להציג מאמר בנושא הבדלים בין-אישיים, היא תציג את המאמר בתאריך ה- 10.05.2015 שבוע לאחר השיעור בנושא עמדות קדומות, סטריאוטיפים ואפליה (ראו מערכת השיעורים בהמשך). 
עד ה-.7.5.2015יש לשלוח למתרגלת במייל שלוש העדפות למאמר מצגת. פירוט לגבי תוכן המצגת והסיכום הנלווה מופיעים באתר, תחת תיקיית תרגילים.
פירוט תרגיל מס' 2:

יימסר בנפרד בתחילת הקורס.

	מדיניות שמירה על טווח ציונים


החל משנה"ל תשס"ט מונהגת בפקולטה מדיניות שמירה על טווח ציונים בקורסי התואר השני.
עקרונות השיטה חלים על כל קורסי התואר השני, ומדיניות השמירה על טווח הציונים תיושם לגבי הציון הסופי בקורס זה. בהתאם לכך, ממוצע הציונים בקורס (שהוא קורס בחירה) יהיה בטווח בין 83 ל-87.
מידע נוסף בנושא זה מתפרסם בהרחבה באתר הפקולטה http://recanati.tau.ac.il/masters/yedion/2015-16/mba-rules-tests
	הערכת הקורס ע"י הסטודנטים


בסיומו של הקורס הסטודנטים ישתתפו בסקר הוראה על מנת להסיק מסקנות לטובת צרכי הסטודנטים והאוניברסיטה.
	אתר הקורס


אתר הקורס יהווה המקום המרכזי בו ימסרו הודעות לסטודנטים, לפיכך מומלץ להתעדכן בו מדי שבוע, לפני השיעור, ובכלל – גם בתום הסמסטר. (לצורך תיאום עינייני הבחינה למשל).

שקפי הקורס יהיו באתר הקורס באתר. 
לתשומת לבכם - בכיתה ידונו גם נושאים (ובפרט דוגמאות) שאינם מופיעים בשקפים או מופיעים בכותרת בלבד. כל אלו הינם חלק בלתי נפרד מחומר הקורס.
	תכנית הקורס *


	שבוע
	תאריך
	נושאים
	הגשות (מאמרים להצגה בשיעור)

	1

	12/4/16
	Introduction+ Individual Differences
	

	2
	19/4/16
	Emotions at work
	Chatterjee, A. & Hambrick, D.C. (2007). It's all about me: Narcissistic CEOs and their effects on company strategy and performance, Administrative Science Quarterly, 52, 351-386.* 

	3
	3/5/16
	Prejudice, Stereotypes, and Discrimination at work
	Kopelman, S., Rosette, A.S., & Thompson, L. (2006). The three faces of eve: Strategic displays of positive negative and neutral emotions in negotiations. Organizational Behavior and Human Decision Processes, 99, 81-101.*

	4
	10/5/16
	Teams and Conflict
	Kalokerinos, E. K., von Hippel, C., & Zacher, H. (2014). Is stereotype threat a useful

construct for organizational psychology research and practice? [Target article]. Industrial and Organizational Psychology: Perspectives on Science and Practice, 7, 381-402.*

	5
	17/5/16
	Power and Status
	Aime,
F., Humphrey,
S., DeRue, D.
S., & Paul, J. (2014). The riddle of heterarchy: Power transitions in cross-functional teams.  Academy of Management Journal, 57, 327-352.*

	6
	24/5/16
	Creativity and Innovation
	[Pitesa, M. & Thau, S. (2013). Masters of the universe: How power and accountability influence self-serving financial investment decisions under moral hazard. Journal of Applied Psychology, 98, 550–555.*- if needed].

Tost, L. P., Gino, F., & Larrick, R. P. (2013). When power makes others speechless: The negative impact of leader power on team performance. Academy of Management Journal, 56, 1465-1486.*

	7
	31/5/16
	Summary
	Gino, F., & Ariely, D. (2012). The Dark Side of Creativity: Original Thinkers Can Be More Dishonest. Journal of Personality and Social Psychology, 102, 445–459.*

Maddux, W. W. & Galinsky, A. D. (2009). Cultural borders and mental barriers: The relationship between living abroad and creativity. Journal of Personality and Social Psychology. 96, 1047-1061.*




*התכנית הינה בסיס לשינויים.
	פירוט קריאות החובה והרשות בחלוקה לשיעורים


Topic 1- Introduction+Individual Differences
Sutton, R. I., & Staw, B. M. (1995). What a theory is not? Administrative Science Quarterly, 40, 371-384.

Chatterjee, A. & Hambrick, D.C. (2007). It's all about me: Narcissistic CEOs and their effects on company strategy and performance, Administrative Science Quarterly, 52, 351-386.* 

Grant, A., Gino, F., & Hofmann, D. (2011). Reversing the extraverted leadership advantage: The role of collective employee proactivity. Academy of Management Journal, 54, 528-550.

Heller, D., Watson, D., Komar, J., Min, J., & Perunovic, W. Q. E. (2007). Contextualized personality: Traditional and new assessment procedures. Journal of Personality, 75, 1229-1254.

Judge, T. A., & Zapata, C. P. (in press). The person-situation debate revisited: Effect of situation strength and trait activation on the validity of the big five personality traits in predicting job performance. Academy of Management Journal. 

Youyou, W., Kosinski, M., &, Stillwell, D.  (2015). Computer-based personality judgments are more accurate than those made by humans. Proceedings of The National Academy Of Sciences (PNAS).

Additional Readings:

Judge, T. A., Erez, A., Bono, J. E., & Thoresen, C. J. (2003). The Core Self-Evaluations Scale (CSES): Development of a measure. Personnel Psychology, 56, 303-331.

Mischel, W., & Shoda, Y. (1995). A cognitive-affective system theory of personality: Reconceptualizing situations, dispositions, dynamics, and invariance in personality structure. Psychological Review, 102, 246-268.

Topic 2- Emotions at work

Barsade, S. G. & Gibson, D. E. (2007). Why do emotions matter in organizations? Academy of Management Perspectives, 21, 36-59.
Kopelman, S., Rosette, A.S., & Thompson, L. (2006). The three faces of eve: Strategic displays of positive negative and neutral emotions in negotiations. Organizational Behavior and Human Decision Processes, 99, 81-101.*

Rothbard, N. P., & Wilk, S. L. (2011). Waking up on the right or wrong side of the bed: Start-of-workday mood, work events, employee affect, and performance. Academy of Management Journal, 54, 959-980.

Tiedens, L. Z. (2001). Anger and advancement versus sadness and subjugation: The effects of negative emotion expressions on social status conferral. Journal of Personality and Social Psychology, 80, 86-94.

Côté, S. (2014). Emotional intelligence in organizations. Annual Review of Organizational Psychology and Organizational Behavior, 1,459-488.

Additional Readings:

Dunn, J. & Schweitzer, M. (2005). Feeling and believing: The influence of emotion on trust. Journal of Personality and Social Psychology, 88, 736-748.

Heller, D., & Watson, D.  (2005). The dynamic spillover of satisfaction between work and marriage: The role of time and mood. Journal of Applied Psychology, 90, 1273-1279.

Rafaeli, A. & Sutton, R. I. (1991). Emotional contrast strategies as means of social influence: lessons from criminal interrogators and bill collectors. Academy of Management Journal, 34, 749-775.

Topic 3- Prejudice, Stereotyps, and Discrimination at work

Blanton, H., Jaccard, J., Klick, J., Mellers, B., Mitchell, G., & Tetlock, P. E. (2009). Strong claims and weak evidence: reassessing the predictive validity of the IAT. Journal of Applied Psychology, 94, 567-582.

Brief, A.P., Dietz, J., Cohen, R.R., Pugh, S.D., & Vaslow, J.B. (2000). Just doing business: Modern racism and obedience to authority as explanations for employment discrimination. Organizational Behavior and Human Decision Processes, 81, 72-97.

Hekman, D. R., Aquino, K., Owens, B. P., Mitchell, T. R., Schilpzand, P., & Leavitt, K. (2010). An examination of whether and how racial and gender biases influence customer satisfaction. Academy of Management Journal, 53, 238-264.

James, E.H., Brief, A.P., Dietz, J., & Cohen, R.R. (2001). Prejudice matters: Understanding the reactions of Whites to affirmative action programs targeted to benefit Blacks. Journal of Applied Psychology, 86, 1120-1128. 

Ziegert, J.C., & Hanges, P.J. (2005). Employment discrimination: The role of implicit attitudes, motivation and a climate for racial bias. Journal of Applied Psychology, 90, 553-562.

Kalokerinos, E. K., von Hippel, C., & Zacher, H. (2014). Is stereotype threat a useful

construct for organizational psychology research and practice? [Target article]. Industrial and Organizational Psychology: Perspectives on Science and Practice, 7, 381-402.*

Additional Readings:

Harrison, D. A., Kravitz, D. A., & Mayer, D M., Leslie, L. M., & Lev-Arey, D. (2006). Understanding attitudes toward affirmative action programs in employment: Summary and meta-analysis of 35 years of research. Journal of Applied Psychology, 91, 1013-1036.

Topic 4- Teams and Conflict 

Barsade, S. (2002). The ripple effect: Emotional contagion and its influence on group behavior. Administrative Science Quarterly, 47, 644-675.

Bell, S.T. (2007). Deep-level composition variables and predictors of team performance a meta-analysis. Journal of Applied Psychology, 92, 595-615.

De Dreu, C. K., & Weingart L. R. (2003). Task versus relationship conflict, team performance, and team member satisfaction: a meta-analysis. Journal of Applied Psychology, 88, 741-749.

Joshi, A., & Roh, H. (2009). The role of context in work team diversity research: A meta-analytic review. Academy of Management Journal, 52, 599-627. 
Van Knippenberg, D., & Schippers, M.C. (2007). Work group diversity.  Annual Review Psychology, 58, 515-541.

Aime,
F., Humphrey,
S., DeRue, D.
S., & Paul, J. (2014). The riddle of heterarchy: Power transitions in cross-functional teams.  Academy of Management Journal, 57, 327-352.*

Additional Readings:

Barker, J. (1993). Tightening the iron cage: Concertive control in self- managing work teams. Administrative Science Quarterly, 38, 408-437

Murnighan, J. K., & Conlon, D. J. (1991). The dynamics of intense work groups: A study of British string quartets. Administrative Science Quarterly, 36, 165-186.

Polzer, J.T., Crisp, C.B., Jarvenpaa, S.L., & Kim, J.W. (2006). Extending the Faultline Model to Geographical Dispersed Teams: How Co-Located Subgroups Can Impair Group Functioning. Academy of Management Journal, 49, 679-692.

Topic 5- Power and Status

Blader, S. L. & Chen, Y. (2012). Differentiating the effects of status and power: A justice perspective. Journal of Personality and Social Psychology, 102, 994-1014.

Magee, J. C., & Galinsky, A. D. (2008). Social Hierarchy: The Self Reinforcing Nature of Power and Status. The Academy of Management Annals, 2, 351-398.

[Pitesa, M. & Thau, S. (2013). Masters of the universe: How power and accountability influence self-serving financial investment decisions under moral hazard. Journal of Applied Psychology, 98, 550–555.*- if needed].

Tost, L. P., Gino, F., & Larrick, R. P. (2013). When power makes others speechless: The negative impact of leader power on team performance. Academy of Management Journal, 56, 1465-1486.*

Kifer, Y., Heller, D., & Perunovic, W. Q. E., & Galinsky, A. (2013). The good life of the powerful: The experience of power enhances subjective well-being by increasing authenticity. Psychological Science, 24, 280-288.

Topic 6- Creativity and Innovation

Hennessey, B. A. & Amabile, T. M. (2010). Creativity. Chapter in Fiske, S. T. (Ed.) Annual Review of Psychology, 61, 569-598. Palo Alto, CA: Annual Reviews. 

Hargadon, A. B., & B. A. Bechky. (2006). When collections of creatives become creative collectives: A field study of problem solving at work. Organization Science, 17, 484-500.

Perry-Smith, J.E. (2006). Social yet creative: The role of social relationships in facilitating individual creativity. Academy of Management Journal, 49, 85-101.

Gino, F., & Ariely, D. (2012). The Dark Side of Creativity: Original Thinkers Can Be More Dishonest. Journal of Personality and Social Psychology, 102, 445–459.*

Maddux, W. W. & Galinsky, A. D. (2009). Cultural borders and mental barriers: The relationship between living abroad and creativity. Journal of Personality and Social Psychology. 96, 1047-1061.*

Additional Readings:

Amabile, T. M., Barsade, S. G., Mueller, J. S. & Staw, B. M. (2005). Affect and creativity at work.  Administrative Science Quarterly, 50, 367-403.

Godart, F., Maddux, W.W., Shipilov, A., & Galinsky, A.D. (in press). A flair for foreign fashion: Individual professional experiences abroad facilitate the creative innovations of organizations. Academy of Management Journal.
Zhou, J.  & Shalley, C. E. (2007). Handbook of organizational creativity. Psychology Press/Lawrence Erlbaum.

כל אי עמידה במי ממטלות הקורס מחיבת הודעה מראש (במייל) למתרגל/ת הקורס
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