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תואר שני 
1264.2411.41  ניהול המידע בארגון

Management of Technology
סמסטר א' – תשע"ו – 
פרופסור גל אסטריכר-זינגר
	פרטי הקבוצות בקורס


יום ו', מחצית שניה של סמסטר א',  
עוזר הוראה: גב' נעמה צור
שעת קבלה – בתיאום מראש (naamatzur@mail.tau.ac.il)  
התרגילים מוגשים ברביעיות, לפי הקבוצות הקבועות מראש. הודעה תתפרסם באתר הקורס בשבוע הראשון. 
	היקף הלימודים  


הקורס בהיקף 1 י"ס
ECTS 4 = 1 י"ס –  ECTS (European Credit Transfer and Accumulation System), ערך הניקוד של הקורס במוסדות להשכלה גבוהה בעולם שהינם חלק מ"תהליך בולוניה". 
	תיאור הקורס 


הקורס מכשיר את התלמידים להתמודדות מושכלת עם ההזדמנויות והאתגרים העסקיים שמציבות טכנולוגיית המידע  בארגון העכשווי.  בפרט מתמקד הקורס בשילוב משאב המידע באסטרטגיה הארגונית.
הקורס סוקר מושגי יסוד בתחום מערכות המידע ובטכנולוגיות העדכניות של המידע ובוחן את הקשרים בין מערכות המידע לארגון, ובין טכנולוגיות המידע למבנה ולאסטרטגיה הארגונית.
בקורס משולב אירוע לימודי ושני תרגילים המאפשרים התנסות בסיטואציות של ניהול המידע ומערכותיו בארגון.
	תפוקות למידה


עם סיום הקורס בהצלחה יוכל הסטודנט:

1. לתכנן ולנהל את השקעות החברה במערכות מידע ולהבין את הקשר בין השקעה במערכות מידע, חדשנות ויצירת ערך לארגון. 
2. להשתמש בטכניקות של ניתוח נתונים (big data analytics) לקבלת החלטות מושכלות.
3. להשתמש בפלטפורמות חברתיות נכון יותר לטובת הארגון.
4. להשמש במסגרות החשיבה של הקורס לניהול נכון יותר של ההשקעה בחדשנות.
	הערכת הסטודנט בקורס והרכב הציון


	אחוז
	מטלה
	תאריך
	גודל קבוצה/ הערות 

	10%
	2 מטלות הכנה
	
	אישי

	10%
	תרגיל מספר 1 (מערכות המידע בארגון)
	
	רביעיות

	15%
	תרגיל מספר 1 (BI)
	
	רביעיות

	15%
	תרגיל מספר 2 (חיפוש)
	
	רביעיות

	50%
	בחינה
	
	


* עפ"י תקנון האוניברסיטה תלמיד חייב להיות נוכח בכל השיעורים (סעיף 5).
* תלמיד, הנעדר משיעור המחייב השתתפות פעילה או שלא השתתף באורח פעיל, רשאי המורה להודיע למזכירות כי יש למחוק את שמו מרשימת המשתתפים. (התלמיד יחויב בתשלום בגין קורס זה)
	פירוט המטלות בקורס


הקורס מבוסס על ארבעה מרכיבים : 
· הרצאות ודיונים בכיתה – השקפים שיוצגו באתר אינם כוללים את כל החומר שיוצג וידון בכיתה. הנוכחות בשיעור הינה חובה, והכרחית להצלחה בקורס. 
· משחקי עסקים - במהלך חלק מהשיעורים נערוך "משחקים". משחקים אלו יהוו חלק חשוב בציון עבור השתתפות ולכן הנוכחות בשיעורים חשובה. 
· דיון באירועים – חובה לקורא את האירועים הרלוונטים לפני השיעור שכן הדיון יתבסס על הקריאה. לא נחזור על העובדות בשיעור. לקראת שלושה מהאירועים, התלמידים יתבקשו להכין מטלת הכנה לדיון. כל מטלת הכנה תנוקד בסקאלה מ – 1 (הוגש) ועד 3 (דיון מעמיק). מטלות ההכנה יוגשו באופן אישי. 
· תרגילים – במהלך הסמסטר ינתנו שני תרגילים אשר יישמו את הנלמד בכיתה.  התרגילים יוגשו ברביעיות.
כללים להגשת העבודות:
בקורס שלוש מטלות ההכנה ושני התרגילים.  השאלות המנחות לכל עבודה ואופן ההגשה יפורטו במהלך הסמסטר. 

· הגשת כל העבודות בקורס היא חובה. תלמיד שלא הגיש את כל העבודות לא יוכל לגשת לבחינה. התרגילים יוגשו בקבוצות ואילו מטלות ההכנה יוגשו באופן פרטני. 
· העבודות תוגשנה דרך מערכת ה vitual Tau. 

	מדיניות שמירה על טווח ציונים


החל משנה"ל תשס"ט מונהגת בפקולטה מדיניות שמירה על טווח ציונים בקורסי התואר השני.
עקרונות השיטה חלים על כל קורסי התואר השני, ומדיניות השמירה על טווח הציונים תיושם לגבי הציון הסופי בקורס זה. בהתאם לכך, ממוצע הציונים בקורס (שהוא קורס ליבה) יהיה בטווח בין 78 ל-82.
מידע נוסף בנושא זה מתפרסם בהרחבה באתר הפקולטה.
	הערכת הקורס ע"י הסטודנטים


בסיומו של הקורס הסטודנטים ישתתפו בסקר הוראה על מנת להסיק מסקנות לטובת צרכי הסטודנטים והאוניברסיטה.
	אתר הקורס


אתר הקורס יהווה המקום המרכזי בו ימסרו הודעות לסטודנטים, לפיכך מומלץ להתעדכן בו מדי שבוע, לפני השיעור, ובכלל – גם בתום הסמסטר. (לצורך תיאום עינייני הבחינה למשל).

שקפי הקורס יהיו באתר הקורס באתר. 
לתשומת לבכם - בכיתה ידונו גם נושאים (ובפרט דוגמאות) שאינם מופיעים בשקפים או מופיעים בכותרת בלבד. כל אלו הינם חלק בלתי נפרד מחומר הקורס.
	תכנית הקורס *


	שבוע
	תאריך
	נושאים
	קריאת חובה 
	הגשות

	
	11.12
	מבוטל!!


	
	

	1
	18.12
	פתיחה.

מערכות המידע בארגון – מסגרת חשיבה

מערכות אינטרגטיביות.


	
	

	2


	25.12
	פיתוח עצמי או מיקור חוץ?
	קייס של PG
	מטלת הכנה 1

	3
	1.1
	שימוש בנתונים לקבלת החלטות  (Big data and BI)


	
	

	4
	8.1
	הטמעה 

הרצאת אורח – מגמות במערכות מידע בארגונים


	הקייס של amagansett
	תרגיל מספר 1

	5
	15.1
	פלטפורמות ותחרות מחירים 


	הקייס של Hulu
	מטלת הכנה 2



	6
	22.1
	חיפוש ו search marketing 

Social media strategy 


	הקייס של Air France
הקייס של ford
	תרגיל מספר 2

	7
	29.1
	מודלים עסקיים בעולם גידיטלי
סיכום וחזרה


	הקייס של high note 
	

	
	
	 בחינה 
	
	תרגיל מספר 3


*התכנית הינה בסיס לשינויים.
	קריאת חובה


קריאת החובה היא הקריאה הרלוונטית למטלות וכפי שמופרט במטלות עצמן. 
	קריאת רשות


· Anderson, "Free! Why $0.00 Is the Future of Business", WIRED Magazin, Issue 16:03, Februar 2008. Available at http://www.wired.com/techbiz/it/magazine/16-03/ff_free?currentPage=all.
· Carr, "The End of Corporate Computing", MIT Sloan management review, 46:3, 2005.

· Eisenmann, T., Parker, G., Van Alsytne, "Strategies for Two-Sided Markets," HBR, Oct 2006.
· Data Mining 101 - Chapters 1 and 2 from Shmueli et al, Data Mining for Business Intelligence, 2nd Edition, Wiley Book, ISBN-10: ISBN: 978-0-470-52682-8.
· Levy, Steven, "Secret of Googlenomics: Data-Fueled Recipe Brews Profitability", Wired Magazine, 05.22.09, http://www.wired.com/print/culture/culturereviews/magazine/17-06/nep_googlenomics
· Weinberger, “If You Love Your Information - Set It Free”, Harvard Business Review, June 2007.
כל אי עמידה במי ממטלות הקורס מחיבת הודעה מראש (במייל) למתרגל/ת הקורס
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